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El Sub-Gerente de Transporte Terrestre de la Gerencia Regional de Transportes vy
Comunicaciones del Gobierno Regional - Arequipa;

VISTOS:

El Expediente Reg. N° 81814-2014 y el Recurso de Reconsideracion interpuesto la empresa
TOUR OPERADOR VIRGEN COPACABANA LJ EIRL, contra la RSG N° 0722-2014-GRA/GRTC-SGTT,
sobre autorizacion para la prestacion del servicio especial de transporte turistico de &mbito regional;

CONSIDERANDO:

PRIMERO.- Con el expediente de vistos, de fecha 02 de Octubre del 2014, la empresa
TOUR OPERADOR VIRGEN COPACABANA LJ EIRL, con RUC 20559214826, representada por su Gerente
Carmen Milagros Candelaria Rodriguez, solicita autorizacién para el servicio de transporte de turismo,
adjuntando la documentacidon que aparece acompafiada a su solicitud.

SEGUNDO.- A través de la Notificacion N° 549-2014-GRA/GRTC-SGTT-ATI, de fecha 20
de Octubre del 2014, notificada el 22 del mismo mes y afio, se comunica a la transportista once
observaciones a su expediente, otorgandole un plazo de diez dias habiles para que cumpla con subsanarlas.
Con su expediente complementario de fecha 29 del mismo mes y afio, la transportista presenta documentos,
sin subsanar todas las observaciones anotadas.

TERCERO.- A través de la Resolucion Sub Gerencial N° 0722-2014-GRA/GRTC-SGTT de
fecha 27 de Noviembre del 2014, se declara improcedente la solicitud de autorizacion para prestar el servicio
de transporte de trabajadores en el ambito regional, presentada por dicha transportista, por no haber
presentado la documentacién y/o prueba fehaciente que acredite el cumplimiento de los requisitos contenidos
en los numerales 55.1.12.1 (El Balance General de la Empresa debe estar suscrito por contador publico
colegiado certificado), 55.1.12.5 (Falta declaracion de que cuenta con una oficina administrativa, tal como lo
sefala el articulo 33.2 del RENAT, adjuntando los documentos pertinentes), 55.1.12.10 (Falta el nombre,
nimero de documento de identidad, un breve resumen de la experiencia profesional de la persona a cargo de
la Gerencia de Operaciones y la de Prevencion de Riesgos, debiendo presentar los documentos pertinentes)
del articulo 55° y el numeral 20.1.10 (Falta presentar el contrato y la constancia de instalacion del GPS en el
vehiculo ofertado de placas V8S-962) del articulo 20° de Reglamento Nacional de Administracion de
Transporte - Decreto Supremo N° 017-2009-MTC, justamente para obtener la autorizacién requerida.

CUARTO.- No conforme con dicha resolucion, la transportista interpone recurso de
reconsideracion en su contra, presentando como nueva prueba la documentacion que aparece acompafiada
al mismo a fin de subsanar las observaciones anotadas en la resolucion de improcedencia.

QUINTO.- El articulo 56° de la Ley N° 27867, Ley Orgéanica de Gobiernos Regionales,
establece que los Gobiernos Regionales tienen en materia de transportes, competencia normativa, de gestién
y fiscalizacién.

SEXTO.- La Ley N° 27444 - Ley del Procedimiento Administrativo General, en su articulo
206° regula la faculta de contradiccion del administrado que no se encuentra conforme con una resolucion
expedida por una autoridad administrativa en primera instancia al sefialar que “Frente a un acto administrativo
que se supone viola, desconoce o lesiona un derecho o interés legitimo, procede su contradiccion en la via
administrativa mediante los recursos administrativos” correspondientes. Y en su articulo 208° establece que
“el recurso de reconsideracion se interpondra ante el mismo 6rgano que dicté el primer acto que es materia
de la impugnacion y deberéa sustentarse en nueva prueba”.

SETIMO.- Por su parte, el numeral 17.1 del articulo 17° del Reglamento Nacional de
Administracion de Transportes, aprobado por el Decreto Supremo N° 017-2009-MTC, y sus modificatorias,
sefiala que la verificacion del cumplimiento de las condiciones de acceso y el control de las condiciones de
permanencia sera realizada directamente por la autoridad competente o por entidades certificadoras privadas
autorizadas por esta Ultima para tal fin.

OCTAVO.- Segun Ordenanza Regional N° 130-AREQUIPA modificada por la Ordenanza
Regional N° 239-AREQUIPA, en su articulo lose ratifica la facultad exclusiva y descentralizada del Gobierno
Regional para el otorgamiento de autorizaciones para prestar el servicio de Transporte Publico de Personas
de Rutas e ltinerarios comprendidos dentro del ambito de la Regidn Arequipa, incluyendo aquellas rutas que
utilicen total o parcialmente la Red Vial Nacional; en consecuencia, la recepcién, calificacién y aprobacién de
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expedientes por parte de la Gerencia Regional de Transportes y Comunicaciones, se realizara de acuerdo a
los requisitos establecidos en el TUPA del Gobierno Regional de Arequipa.

NOVENO.- El articulo 16° numeral 16.1 del Reglamento de Administracion de Transporte,
aprobado por Decreto Supremo N° 017-2009-MTC, y modificatorias sefiala que el acceso y la permanencia
en el transporte terrestre de personas y mercancias se sustenta en el cumplimiento de las condiciones
técnicas, legales y de operacion que se establecen en el citado Reglamento; y el numeral 16.2 del mismo
articulo, sefiala que el incumplimiento de estas condiciones, determina la imposibilidad de lograr la
autorizacion y/o habilitacion solicitada, o una vez obtenida ésta, determina la pérdida de la autorizaciéon,
inscripcion y/o habilitacion afectada, segun corresponda.

DECIMO.- De acuerdo al marco normativo, Reglamento Nacional de Administracién de
Transporte, aprobado por el Decreto Supremo N° 017-2009-MTC; los vehiculos destinados a la prestacion del
servicio de transporte publico de personas deben cumplir con las condiciones técnicas especificas
establecidas en el articulo 20° correspondiente a su seguridad. Asimismo, deben cumplir con el Articulo 25°,
sobre antigliedad de los vehiculos de transporte terrestre; el articulo 37°, sobre condiciones legales generales
gue se debe cumplir para acceder y permanecer en la prestacion de servicio de transporte publico o privado;
el articulo 38°, sobre condiciones legales especificas que deben cumplir para acceder y permanecer en la
prestacion del servicio de transporte de personas en todos los &mbitos y para el transporte mixto; el Articulo
41°, sobre condiciones generales de operacion del transportista y el articulo 43°, respecto a que para el
servicio de transporte especial de personas se deben cumplir las mismas condiciones de operacién previstas
para el transporte regular de personas, en lo que resulte aplicable.

DECIMO PRIMERO.- El primer péarrafo de la Tercera Disposicion Complementarias Final
del D.S. N° 017-2009-MTC, respecto al cumplimiento de los requisitos, establece que: “A partir de la fecha
de entrada en vigencia de este reglamento solo se podra acceder a una autorizacion para la prestacion de
servicios de transporte de ambito nacional y regional, segin corresponda, si se acredita cumplir con los
requisitos establecidos en el presente reglamento. Esta disposicion es aplicable, incluso, a los transportistas
gue se encuentren autorizados a la fecha de entrada en vigencia de este reglamento, en lo que resulte

pertinente".
DECIMO SEGUNDO.- Por su parte el articulo 25° numeral 25.1.1 del D.S. 017-2009-MTC -

Reglamento Nacional de Administracién de Transportes y sus modificatorias, prescribe que: “La antigiiedad
maxima de acceso al servicio sera de tres (3) afios, contados a partir del 1 de Enero del afio siguiente al de

su fabricacion".
DECIMO TERCERO.- Asimismo, el articulo 33° numeral 33.2 del Reglamento acotado,

modificado por el Decreto Supremo N° 006-2010-MTC, sefiala: “(...) En el sen/icio de transporte publico
especial de personas bajo las modalidades de transporte turistico, de estudiantes, de trabajadores, social y
taxi, cuando éste es prestado con menos de cinco (5) vehiculos, sélo serda necesario acreditar ser titular o
tener suscrito contrato vigente que le permita el uso y usufructo de una oficina administrativa, si excede de
dicha cantidad de vehiculos, debera ademas acreditar contar con talleres de mantenimiento sean propios o
contratados por terceros

DECIMO CUARTO.- A su vez el articulo 53° del Reglamento glosado, prescribe que las
autorizaciones para la prestacion de los servicios de transporte en el ambito nacional, regional y provincial,
seran otorgadas con una vigencia de diez (10) afos.

DECIMO QUINTO.- En funcién de todos los documentos presentados y analizados en esta
instancia, se tiene que la transportista ha acreditado cumplir con los requisitos y condiciones de acceso y
permanencia en el transporte terrestre de personas, conforme lo establecido en el Reglamento Nacional de
Administracidon de Transportes, por lo que corresponde amparar su recurso de reconsideracién y otorgarle la
autorizacion para el servicio de transporte de turismo en el &mbito regional.

DECIMO SEXTO.- Igualmente, cumple con las condiciones técnicas, legales y operativas,
contempladas en los articulos 19°, 20°, 25°, 37°, 38°, 41° y 42° del Decreto Supremo N° 017-2009-MTC, y
sus modificatorias, conforme a lo indicado en el numeral 16.1, del articulo 16°, del mismo cuerpo normativo,
para prestar el servicio especial de transporte de personas; cumpliendo también con los requisitos exigidos
en el articulo 20° numeral 20.1.10 y en el articulo 55° del Reglamento acotado.
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DECIMO SETIMO.- Son aplicables al presente caso, los principios de presunciéon de
veracidad, de informalismo y de privilegio de controles posteriores establecidos en la Ley N° 27444 - Ley del
Procedimiento Administrativo General.

Estando al Informe N° 428-2014-GRA/GRTC-SGTT-ATI-PyA, de Permisos y Autorizaciones,
de conformidad con lo dispuesto por la Ley N° 27444 - Ley del Procedimiento Administrativo General, el D.S.
N° 017-2009-MTC - Reglamento Nacional de Administracion de Transporte y sus modificatorias, el TUPA del
Gobierno Regional de Arequipa, Ordenanza Regional N° 101-AREQUIPA modificada por la Ordenanza
Regional N° 239-AREQUIPA, y la Ordenanza Regional N° 130-AREQUIPA; y en uso de las facultades
conferidas por la Resolucién Ejecutiva Regional N° 049-2015-GRA/PR;

SE RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO.- Declarar FUNDADO el Recurso de Reconsideracion interpuesto
por la Empresa TOUR OPERADOR VIRGEN COPACABANA LJ EIRL, con RUC 20559214826,
representada por su Gerente Carmen Milagros Candelaria Rodriguez, contra la Resolucion Sub Gerencial N°
0722-2014-GRA/GRTC-SGTT de fecha 27 de Noviembre del 2014, que declara improcedente su solicitud de
la autorizacién para prestar servicio especial de transporte terrestre de turismo de dmbito regional, la que se
revoca en todos sus extremos.

ARTICULO SEGUNDO.- Como consecuencia de lo sefialado en el articulo primero, se le
otorga AUTORIZACION para prestar el servicio especial de transporte turistico en el ambito de la Region
Arequipa, por el periodo de diez (10) afios contado a partir de la expedicion de la presente, de acuerdo a los
términos que se detallan a continuacion y en los Anexos 01 y 02 que forman parte integrante de la presente
resolucion, por tanto, expidase la respectiva Tarjeta Unica de Circulacion:

RAZON SOCIAL TOUR OPERADOR VIRGEN COPACABANA LJ EIRL
MOTIVO Autorizacion para el servicio de transporte especial de personas
MODALIDAD Transporte turistico en todas sus modalidades.

AMBITO DEL SERVICIO Regional

City Tours, Pampa Cafahuas, Chivay, Cabanaconde, Cafién del
Coica, Callalli, Caylloma, Lagunas de Salinas, Petroglifos de Toro

RUTAS DE OPERACION Muerto, Majes River, Aplao, Chuquibamba, Cafién de Cotahuasi,
Valle de los volcanes de Andahua, Orcopampa, El Pedregal,
Irrigacion Majes, Valle de Majes, Puerto Inca, Chala, Atiquipa,
Circuito de las playas de Moliendo, Valle de Tambo, Punta de
Bombon, Mejia y Camana, Ocofa, Atico, Santuario de Chapi,
Reserva Nacional de Aguada Blanca, Campifia Tour Arequipa y
otros lugares turisticos de la Region Arequipa.

FLOTA VEHICULAR Un (01) vehiculo: V8S-962(2013).

VIGENCIA DE AUTORIZACION Diez (10) afios.

ARTICULO SEGUNDO.- REMITIR copia de la presente resolucién a la Unidad de Permisos
y Autorizaciones y a la Unidad de Registro y Control para fines de fiscalizacion.

ARTICULO TERCERO.- La presente resolucion de autorizacion debera ser publicada en la
pagina web de la Gerencia Regional de Transportes y Comunicaciones - Arequipa, de acuerdo al articulo
58° del Reglamento Nacional de Administraciéon de Transportes - D.S. N° 017-2009-MTC a mas tardar dentro
de los tres (03) dias habiles de haber sido emitida, debiendo mantenerse publicada por un periodo minimo de

treinta (30) dias habiles.

ARTICULO CUARTO.- La transportista iniciara sus operaciones dentro de los treinta (30)
dias siguientes de efectuada la publicacién a que se refiere el articulo precedente; asimismo, debera colocar
en su domicilio legal y oficina administrativa, la presente Resoluciéon de autorizaciéon o copia de la misma en
un lugar visible y a disposicién de los usuarios.

ARTICULO QUINTO.- La transportista, debera cumplir con exhibir en sus vehiculos
habilitados, adicionalmente a la denominacion o razén social, la modalidad del servicio de transporte para el
gue esta autorizado, con letras de caracteres visibles en la parte frontal, lateral y posterior, de color
contrastante al del vehiculo. Igualmente, esta prohibida de realizar transporte publico de personas en
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modalidad distinta a la autorizada, bajo pena de cancelacién de la autorizacién. Asimismo esta obligada
a cumplir con las normas legales establecidas en el Reglamento Nacional de Administracion de Transporte y
demas disposiciones vigentes concernientes al servicio que se le autoriza.

ARTICULO SEXTO.- Encargar la notificacion y ejecucién de la presente resolucion al Area
de Transporte Interprovincial.

Dada en la Sede de la Sub-Gerencia de Transporte Terrestre de la Gerencia Regional de
Transportes y Comunicaciones del Gobierno Regional - Arequipa a los iJ g 2015

REGISTRESE Y COMUNIQUESE

JOATigy GesfNCIA REGIONAL DE TRANSPORTES V COMUNICACIONES

cdz
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EXP: N° 81814-2014
RAZON SOCIAL: “TOUR OPERADOR VIRGEN COPACABANA LJ EIRL”

ANEXO N° 01

REQUISITOS
Art. 55° DEL RNAT:
55.1 La prestacién de servicio de transporte de personas deberd presentar una solicitud,
bajo la forma de declaracion jurada, dirigida a la autoridad competente.

55.1.1 La Razén Social o denominacién social. (Escritura publica de constitucion y/o ficha
registral de constitucién donde se aprecie la razon social o denominacién social)

55.1.2 El nimero del Registro Unico del Contribuyente (RUC).

55.1.3 El domicilio y direccion electrénica del transportista solicitante. (Sefialar en hoja

aparte)

55.1.4 El nombre, documento de identidad y domicilio del representante legal y numero de
partida de inscripcion registral del transportista solicitante y de las facultades del
representante legal en caso de ser persona juridica. (Sefalar en hoja aparte y
adjuntar copia del documento de identidad, Ficha registral donde aprecie las
facultades del representante legal en caso sea persona juridica, copia de la
vigencia de poder actualizado)

La relacion de conductores que se solicita habilitar. (Sefialar en hoja aparte)

El niumero de las placas de rodaje de los vehiculos y las demas caracteristicas que

figuren en la Tarjeta de Identificacion y/o Propiedad Vehicular de la flota que

integran la flota que se oferta, o copias de estas, (adjuntar en hoja aparte relacién
de vehiculos, sefialando la placa, adjuntar copia de la tarjeta de propiedad
legalizado)

Cuando corresponda, fecha y numero de la escritura publica en la que conste el

contrato de arrendamiento financiero, operativo, contrato de fideicomiso o que

acredite la propiedad de los vehiculos por parte de una entidad supervisada por la

SBS, Se sefialara ademas la notaria en que la misma fue extendida y el plazo de

duracioén del contrato, (adjuntar escritura publica)

Numero de las pdlizas del seguro, o certificado que sean legalmente exigibles de

acuerdo al tipo de servicio o actividad y empresa de seguros en que han sido

tomadas, o AFOCAT en que han sido emitidos, cuando corresponda. (Adjuntar

SOAT actualizado de cada vehiculo)

55.1.9 Numero de las Certificados de Inspeccién Técnica Vehicular de los vehiculos que
integran la flota que se presenta y el Centro de Inspeccién Técnica Vehicular
emitente, cuando corresponda. (Adjuntar CIT actualizado de cada vehiculo)

55.1.10 Declaraciéon suscrita por el solicitante o transportista, los socios, accionistas,
asociados, directores, administradores o representantes legales de no encontrarse
condenados por la comisién de los delitos de Trafico llicito de Drogas, Lavado de
Activos, perdida de Dominio, o delito tributario. (Sefialar en hoja aparte quien es el
representante legal, el administrador, directores, asi como socios, accionistas,
asociados y adjuntar sus declaraciones juradas

55.1.11 Declaracion de cumplir con cada una de las condiciones necesarias para obtener
la autorizacion y de no haber recibido sancién firme de cancelacién o inhabilitacién
respecto del servicio que solicita; y de no encontrarse sometido a una medida de
suspension precautoria de servicio por cualquiera de las causales previstas en los
numerales 113.3.1, 113.3.2; 113.3.6 6 113.3.7 del presente Reglamento. (Adjuntar
declaracion (es) jurada (s).

55.1.12 En el servido de transporte publico de personas de ambito nacional y regional se

debe precisar ademas:

55.1.5
55.1.6

55.1.7

55.1.8

c ic |

FOJAS

61-59, 208-206

58-53
52, 179-178

51

50-45

44-37

36-35

34

33, 175

32-31

30-27
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55.1.12.1 Declaracion de contar con el patrimonio minimo exigido de acuerdo a la clase
de autorizacién que solicita. (Sefialar en hoja aparte la declaracién y adjuntar copia
del balance general suscrito por contador publico colegiado certificado o Ultima
declaracion de pago anual de impuesto a la renta ante la SUNAT)

55.1.12.2 El destino al que se pretende prestar servicio, el itinerario, las vias a emplear,
las escalas comerciales y las estaciones de ruta a emplear, la clase de servicio, la
modalidad, y las frecuencias y los horarios, cuando corresponda. (Sefialar en hoja
aparte)

55.1.12.3 Asignacion de vehiculos por modalidad de servicio, en el servicio regular.
(Sefialar en hoja aparte)

55.1.12.4 Propuesta operacional, en la que el solicitante acredite matematicamente la
viabilidad de operar el nUmero de servicios y frecuencias solicitadas con el nUmero
de conductores y vehiculos que habilita. (Sefialar en hoja aparte y adjuntar
propuestas operacional matematica)

55.1.12.5 La direccién y ubicacion de (los) terminal (es) terrestre (s) y estacion (s) de ruta,
el nimero de los Certificados de habilitacién Técnica de los mismos, asi como la
autoridad que los emitid, cuando corresponda. (Sefialar en hoja aparte y adjuntar
documentos)

55.1.12.6 La direcciéon del (los) taller (es) que se haran cargo del mantenimiento de las
unidades, indicando si son propios o de terceros, en cuyo caso se acompafiara
copia del contrato respectivo, y el nimero de los certificados de habilitacion técnica
de dichos talleres, asi como la autoridad que los emitid, (sefialar en hoja aparte;
si es propio adjuntar contrato de la persona natural y/o juridica que efectia el
servicio mecanico, asi como su licencia de funcionamiento, si es de tercero
contrato de servicio y licencia de funcionamiento, adjuntar documentos)

55.1.12.7 El namero, el c6digo o mecanismo que permita la comunicacion con cada uno
los vehiculos que se habilitan, en el servicio de transporte de personas, (sefialar en
hoja parte y adjuntar documento)

55.1.12.8 Declaracion de contar con el Manual General de Operaciones exigido por el
presente Reglamento, indicando la fecha en que el mismo ha sido aprobado por la
persona juridica, (sefialar en hoja aparte y adjuntar declaracion y acta de
aprobacion del manual general de operaciones donde figure la fecha)

55.1.12.9 Declaracion de que los vehiculos ofertados cuentan con limitador de velocidad y
que este ha sido programado conforme a lo dispuesto por este reglamento, Se
debe sefialar la entidad que ha realizado tal procedimiento y la fecha que la ha
realizado. (Sefialar en hoja parte y adjuntar documento)

55.1.12.10 El nombre, nimero de documento de identidad y un breve resumen de la
experiencia profesional de las personas a cargo de la Gerencia de Operaciones y
la de Prevencién de Riesgos, (sefalar en hoja aparte y adjuntar documento)

Art. 20° del RNAT:

20.1.10 Que los vehiculos cuenten con un sistema de control y monitoreo inalambrico
(GPS) permanente en la ruta, cuyas caracteristicas y funcionalidades son
establecidas por la DGTT. (sefialar en hoja parte y adjuntar documentos)

Art. 42° del RNAT:

42.1.2 Contar con el nimero necesario de vehiculos para brindar el servicio. El nGmero de
vehiculos debera tener relacion directa con la distancia, tiempo de viaje,
caracteristicas del servicio, nimero de frecuencias, calidad y seguridad con que se
ofrece brindarlo y contar con vehiculos de reserva o reten, que resulten
necesarios.(sefalar en hoja aparte)

26, 174, 205

25-23, 173-158

NO
CORRESPONDE

NO
CORRESPONDE

154-148, 203-
192

Art. 33° numeral

33.2 del RENAT

modificado por el

DS N° 06-2010-
MTC

20-10

09-07, 147-81

06-03, 08-78

02, 77, 190-189

01, 76-75, 188-
186
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EXP: N° 81814-2014

NOMBRE Y/O RAZON SOCIAL: TOUR OPERADOR VIRGEN COPACABANA LJ EIRL

ANEXO N° 02
1.- DATOS DE LA EMPRESA:
RAZON SOCIAL TOUR OPERADOR VIRGEN COPACABANA LJ EIRL
RUC 20559214826
DIRECCION Calle Amazonas N° 404-A, distrito Alto Selva Alegre, provincia y

departamento Arequipa.
Dom. Legal: Calle Jerusalén N° 619, cercado, Arequipa

TELEFONO 054-215700

CORREO ELECTRONICO touroDeradorviraencoDacabana@amail.com

PARTIDA REGISTRAL SIR 11276572

REPRESENTANTE LEGAL Carmen Milagros Candelaria Rodriguez Rodriguez DNI 29626173

2.- FLOTA VEHICULAR: UN VEHICULO.

ANO SOAT cITV GPS
PLACA  FABRICACION

ACCESO 1990 VENCE ENTIDAD VENCE ENTIDAD ENTIDAD FECHA
V8S-962 2013 08-07-2015 MAPFRE 28-04-2015 SAN MARTIN HUNTER 25-03-2014

3.- NOMINA DE CONDUCTORES:

NOMBRES N° LICENCIA CATEGORIA VENCIMIENTO N° CERT CAPACITACION

GAMERO GALLEGOS, FRITZ

-06- 000502 ALLAIN PROST
UBALDO H29720911 ATresc 09-06-2016

QERENOA REGIONAL OE TRANWORTES Y COMUNICACIONES

figTJimmy Vjeda Arnica
SUB GERENTE DE TRANSPORTE TERRESTRE

arequipa
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